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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeel en groepen;

e veiligheid- en gezondheid;

e ouderrecht.

Algemene kenmerken

Buitenschoolse opvang (BSO) De Kastanjelaar is onderdeel van GOO Opvang en Onderwijs. GOO
biedt primair onderwijs en Kinderopvang in de gemeenten: Gemert-Bakel en Boekel en biedt
kinderopvang in Beek en Donk en Aarle-Rixtel.

BSO De Kastanjelaar is gevestigd in het kindcentrum de Kastanjelaar te Milheeze. Er wordt op deze
locatie door GOO Opvang en Onderwijs naast onderwijs tevens dagopvang en BSO aangeboden. De
BSO maakt gebruik van twee eigen ruimtes in de basisschool. Er wordt opvang geboden in twee
basisgroepen.

De BSO is geopend op maandag, dinsdag en donderdag en biedt voorschoolse-, naschoolse-, en
vakantieopvang.

Landelijk register kinderopvang (LRK)
Het kindercentrum staat ingeschreven in het LRK met 58 kindplaatsen.
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Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Soort onderzoek | Bevindingen

en datum

Jaarlijkse Deze inspectie is uitgevoerd op afstand vanwege de landelijk

inspectie coronamaatregelen. De inspectieactiviteiten richten zich primair op

09-03-2021 pedagogisch beleid en een gedeelte van personeel en groepen. Er werd
volledig voldaan aan de getoetste inspectie-items

Jaarlijkse De inspectieactiviteiten richten zich op de primaire voorwaarden en een

inspectie gedeelte van veiligheid en gezondheid en ouderrecht.

13-10-2022 Er zijn overtredingen geconstateerd op het domein veiligheid en
gezondheid (beschrijving inzichtelijkheid beleid ) en ouderrecht
(informatievoorziening naar ouders, klachtenregeling en inhoud
klachtenjaarverslag). De houder heeft de overtredingen na herstelaanbod
opgelost.

Jaarlijkse Geconstateerd is dat de getoetste inspectie-items voldoen aan de Wet

inspectie kinderopvang. Er is voldoende m2 binnen- en buitenspeelruimte voor het

13-10-2023 ophogen van het aantal kindplaatsen in het landelijk register kinderopvang
van 33 naar 44 kindplaatsen.

Jaarlijkse Geconstateerd is dat de getoetste inspectie-items voldoen aan de Wet

inspectie kinderopvang.

28-05-2024

Incidenteel De aanleiding van dit onderzoek is het verzoek van de houder om het

onderzoek aantal kindplaatsen te wijzigen van 44 naar 46. Geconstateerd is dat er

06-12-2024 voldoende m2 binnen- en buitenspeelruimte voor het ophogen van het
aantal kindplaatsen in het landelijk register kinderopvang van 44 naar 46
kindplaatsen.

Incidenteel Op 03-06-2025 is een incidenteel onderzoek gestart bij BSO De

onderzoek Kastanjelaar. De aanleiding van dit onderzoek is het verzoek van de

03-06-2024 houder om het aantal kindplaatsen te wijzigen van 46 naar 58.
Geconstateerd is dat er voldoende m2 binnen- en buitenspeelruimte voor
het ophogen van het aantal kindplaatsen in het landelijk register
kinderopvang van 46 naar 58 kindplaatsen.

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Pedagogisch beleid’ voldoet aan de
gestelde eisen.

GOO opvang en onderwijs hanteert een algemeen pedagogisch beleidsplan, waarin het binnen de
organisatie geldende beleid verwoord is. Daarnaast hanteert elke locatie zijn eigen pedagogisch
werkplan met het locatiegebonden beleid.

De houder zorgt ervoor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan
wordt gehandeld.

Locatie-overstijgende opvang

Sinds 01-07-2024 heeft een houder de mogelijkheid om kinderen gedurende schoolvrije dagen op
te vangen op een andere locatie van de houder. Tijdens de huidige inspectie zijn de voorwaarden
die samenhangen met deze wetswijziging getoetst.

Pedagogische praktijk
Er is geconstateerd dat de voorwaarde van het getoetste item ‘Pedagogische praktijk’ voldoet aan
de gestelde eisen.

Tijdens het inspectiebezoek wordt de waargenomen praktijk beoordeeld. De toezichthouder maakt
hierbij gebruik van het ‘Veldinstrument observatie pedagogische praktijk’ (opgesteld door GGD
GHOR Nederland, versie 2014). Aan de hand van dit instrument worden de vier basisdoelen van
Marianne Riksen-Walraven (2000) beoordeeld.

Deze basisdoelen zijn:

e het waarborgen van emotionele veiligheid;

e het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie;

e het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie en
socialisatie;

e het overdragen van waarden en normen.

Onderstaand volgen enkele praktijkvoorbeelden gekoppeld aan de basisdoelen.

Basisdoel: emotionele veiligheid

Criterium uit het observatie-instrument: Respectvol contact (4-12)

De beroepskrachten hebben gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de voortgang
en inhoud van het gesprek (dialoog). Zij sluiten meestal op passende wijze aan op de situatie en/of
de vraag van een kind. Er is verbaal en non-verbaal contact.
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Observatie: Tijdens het inspectiebezoek op d.d. 15-07-2025 zijn de kinderen in verband met de
zomervakantie bij elkaar gevoegd in één groep. De kinderen maken gebruik van de ruimte van de
BSO groep Mega's. De kinderen zijn allemaal vrij aan het spelen, verdeeld over de groep en over
de hal. De beroepskrachten voeren regelmatig gesprekken met de kinderen tijdens het spelen. Op
een gegeven moment wordt gezien dat er twee broers uit de groep onderling een conflict hebben.
De beroepskracht neemt de tijd om met de kinderen in gesprek te gaan hierover en maakt
duidelijke afspraken met de kinderen.

Na het spelmoment gaan de kinderen aan tafel zitten om fruit te eten. De kinderen zitten verdeeld
over twee tafels. Aan iedere tafel zit een beroepskracht erbij. Tijdens het fruitmoment is er ruimte
om te praten over de vakantie en andere onderwerpen. De beroepskrachten sluiten aan op wat de
kinderen vertellen en stellen de kinderen bijpassende vragen. Er wordt duidelijk gezien dat de
beroepskrachten bijdragen aan de voortgang en inhoud van het gesprek met de kinderen. Er wordt
op een passende manier aangesloten. Er heerst een positieve sfeer op de groep.

Basisdoel: sociale competentie

Criterium uit het observatie-instrument: De beroepskrachten zetten zich in voor een positieve
sfeer door zorg voor de inrichting en aankleding van ruimte en activiteiten. Zij maken grapjes, zijn
behulpzaam en hebben aandacht en zorg voor alle kinderen. Kinderen worden aangesproken op
hun medeverantwoordelijkheid voor een positieve sfeer en omgang met elkaar.

Observatie: Terwijl de kinderen op het fruit wachten, poetst één van de beroepskrachten de tafel.
De kinderen maken onderling een grapje naar elkaar en de beroepskracht reageert hierop door
mee te lachen en maakt vervolgens ook een grapje. Gezien wordt dat de beroepskracht geniet van
het contact met de kinderen.

Geconcludeerd kan worden dat de beroepskrachten actief bijdragen aan een positieve sfeer door
hun hun betrokken, warme houding. Ze tonen humor, zijn toegankelijk en ondersteunen kinderen
waar nodig. Tegelijkertijd spreken ze de kinderen aan op hun eigen verantwoordelijkheid voor een
prettige omgang met elkaar. Hierdoor ontstaat een veilige, gezellige sfeer waarin kinderen zich vrij
voelen om te spelen en samen te werken.

Op basis van de inspectie is geconstateerd dat de basisdoelen in de praktijk worden gehanteerd.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (met de aanwezige beroepskrachten op d.d. 15-07-2025)
e Observatie (d.d. 15-07-2025. Aanwezig: 21 kinderen, 3 beroepskrachten én stagiaire)
¢ Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan (versie november 2024)

e Notulen teamoverleg (06-05-2025 en 24-06-2025)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;
e opleidingseisen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Verklaring omtrent het gedrag en
personenregister kinderopvang’ voldoet aan de gestelde eisen.

De drie getoetste beroepskrachten, locatieverantwoordelijke en stagiaire zijn in bezit van een
verklaring omtrent gedrag, staan op een juiste wijze ingeschreven in het personenregister
kinderopvang en zijn gekoppeld aan de houder.

De houder zorgt ervoor dat deze personen hun werkzaamheden kunnen aanvangen na inschrijving
en koppeling in het personenregister kinderopvang aan de betreffende houder.

Opleidingseisen

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Opleidingseisen’ voldoet aan de
gestelde eisen.

Opleidingseisen beroepskrachten
De drie getoetste beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de
meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Taaleis beroepskrachten
De drie getoetste Nederlandssprekende beroepskrachten beschikken over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat ze voldoen aan de taaleis Wet Innovatie en Kwaliteit Kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (met de aanwezige beroepskrachten op d.d. 15-07-2025)

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) (van de drie beroepskrachten die aanwezig waren
tijdens het inspectiebezoek op d.d. 15-07-2025)

e Personenregister Kinderopvang (geraadpleegd op 15-07-2025)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:
e veiligheids- en gezondheidsbeleid;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Veiligheids-en gezondheidsbeleid’
voldoet aan de gestelde eisen.

Eerste Hulp Bij Ongelukken
De houder draagt er zorg voor dat er gedurende de buitenschoolse opvang te allen tijde ten minste
€én volwassene aanwezig is, die gekwalificeerd is voor het verlenen van eerste hulp aan kinderen.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (met de aanwezige beroepskrachten op d.d. 15-07-2025)

e  EHBO-certificaat (van de drie beroepskrachten die aanwezig waren. Ontvangen per mail op
d.d. 18-07-2025)

e  Personeelsrooster (week 29 2025)
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e informatie;
e oudercommissie;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘informatie’ voldoet aan de gestelde
eisen.

Informeren
De houder informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het te voeren beleid.

Inspectierapport
De houder informeert ouders en personeel over het inspectierapport door het zo spoedig mogelijk
na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare plaats.

Geschillencommissie
De houder brengt de mogelijkheid om geschillen aan de geschillencommissie voor te leggen op
passende wijze onder de aandacht van de ouders.

Locatie-overstijgende opvang
Sinds 01-07-2024 heeft een houder de mogelijkheid om kinderen gedurende schoolvrije dagen op
te vangen op een andere locatie van de houder.

De houder informeert de ouders over de schoolvrije dagen waarop kindercentrum-overstijgende
opvang plaats zal vinden en de vormgeving hiervan.

Oudercommissie

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Oudercommissie’ voldoet aan de
gestelde eisen.

Reglement oudercommissie
De houder heeft een reglement oudercommissie vastgesteld.

Het reglement voor de oudercommissie omvat in ieder geval regels omtrent:

e het aantal leden;
e de wijze waarop de leden worden gekozen;
e de zittingsduur van de leden.

Het reglement voor de oudercommissie bevat geen regels omtrent de werkwijze van de
oudercommissie.

De houder van een kindercentrum wijzigt het reglement voor de oudercommissie na instemming
van de oudercommissie.
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Oudercommissie
De houder heeft een gecombineerde oudercommissie ingesteld, omdat meerdere kindercentra in
hetzelfde of een aangrenzend gebouw worden geéxploiteerd.

Personen werkzaam bij het kindercentrum zijn geen lid van de oudercommissie.

De leden van de gecombineerde oudercommissie worden gekozen uit en door de ouders van wie de
kinderen in het kindercentrum worden opgevangen en bestaat in elk geval uit één ouder per
afzonderlijk kindercentrum.

De oudercommissie bepaalt haar eigen werkwijze.

De toezichthouder heeft de oudercommissie een vragenlijst gestuurd over het kindercentrum. De
oudercommissie heeft de vragenlijst teruggestuurd. De oudercommissie geeft aan tevreden te zijn
over de geboden opvang in het kindercentrum.

Gebruikte bronnen

e Reglement oudercommissie (januari 2025)

e Notulen oudercommissie (24-06-2025)

e Overzicht samenstelling oudercommissie (ontvangen per mail d.d. 04-08-2025)
e  Website (https://www.dekastanjelaar.nl/onskindcentrum-bso)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de houder kindercentrum-overstijgende opvang op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij de
houder in ieder geval ingaat op:

1. de wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang;

2. de geregistreerde voorzieningen van de houder waar deze opvang plaats kan vinden;

3.de wijze waarop dit van toegevoegde waarde is voor de ontwikkeling van het kind, en de wijze
waarop kinderen worden toegewezen aan een basisgroep.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder g Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;
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d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4
Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum draagt er zorg voor dat er gedurende de buitenschoolse opvang
te allen tijde ten minste één volwassene aanwezig is die gekwalificeerd is voor het verlenen van
eerste hulp aan kinderen conform de in de Regeling Wet kinderopvang aan deze kwalificatie
gestelde nadere regels.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9b Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het
te voeren beleid zoals beschreven in artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet.
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.
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(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder informeert, indien van toepassing, de ouders over de schoolvrije dagen waarop
kindercentrum-overstijgende opvang plaats zal vinden en de vormgeving hiervan, zoals dat
beschreven is in het pedagogisch beleidsplan.

(art 1.50lid 1 en 2 en 1.54 lid 1; art 12 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de
geschillencommissie voor te leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders.
(art 1.57c lid 2 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum heeft voor de oudercommissie, tenzij er op grond van artikel
1.58, tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, zes maanden na registratie een reglement
oudercommissie vastgesteld.

(art 1.46 lid 2, 1.58 lid 2 en 1.59 lid 1 Wet kinderopvang)

Het reglement voor de oudercommissie omvat in ieder geval regels omtrent:
- het aantal leden;

- de wijze waarop de leden worden gekozen;

- de zittingsduur van de leden.

(art 1.59 lid 2 Wet kinderopvang)

Het reglement voor de oudercommissie bevat geen regels omtrent de werkwijze van de
oudercommissie.
(art 1.59 lid 3 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum wijzigt het reglement voor de oudercommissie na instemming
van de oudercommissie.
(art 1.59 lid 5 Wet kinderopvang)

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie
ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in
artikel 1.60 van de wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor
meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer
dan een kindercentrum exploiteert.

OF

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum
betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder van een kindercentrum zich
aantoonbaar voldoende heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen.

(art 1.58 lid 1, 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang)

Personen werkzaam bij het kindercentrum zijn geen lid van de oudercommissie.
(art 1.58 lid 5 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang)

De leden van de oudercommissie worden gekozen uit en door de ouders van wie de kinderen in het
kindercentrum worden opgevangen. Als sprake is van een gecombineerde oudercommissie bestaat
die in elk geval uit een ouder per afzonderlijk kindercentrum.
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(art 1.58 lid 4 en 1.58a lid 3 Wet kinderopvang)

De oudercommissie bepaalt haar eigen werkwijze.
(art 1.58 lid 6 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: BSO De Kastanjelaar

: http://www.stichtinggoo.nl
: 000027568350

: 58

: GOO Opvang B.V.

: Postbus 157

: 5420 AD Gemert

: http://www.stichtinggoo.nl
: 17101430

:Ja

: GGD Brabant-Zuidoost
: Postbus 8684

: 5605 KR EINDHOVEN

: 088 0031 377

. E. Tirkmen-Esen

: Gemert-Bakel
: Postbus 10000
: 5420 DA GEMERT
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: 15-07-2025
: 04-08-2025
: 08-08-2025
: 11-08-2025
: 11-08-2025
: 11-08-2025

: 01-09-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.
Zienswijze ontvangen op d.d. 08-08-2025:
Beste lezer,

Het is ons erom te doen de kinderen uit Milheeze betekenisvolle opvang en onderwijs te bieden in
hun vertrouwde omgeving. Zodat ze opgroeien tot veerkrachtige mensen met een positief zelfbeeld
en een diepgeworteld zelfvertrouwen, die in verbinding zijn met zichzelf, de ander en hun
omgeving.

Om verantwoorde en kwalitatief goede opvang te kunnen blijven bieden zijn ook de inspecties van
de GGD van groot belang. Mede daardoor blijven we ons bewust van de gelden kwaliteitseisen en
hoe we daaraan kunnen blijven voldoen.

De pedagogisch medewerkers hebben de inspectie van de GGD als prettig ervaren. We er zijn trots
op dat we voldoen aan de geldende kwaliteitseisen.

Met vriendelijke groet,
Patrick Swinkels (Kindcentrumleider)
Amber van Boxmeer (adjunct kindcentrumleider)
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